
 
PROCESO DE DEVOLUCIÓN DE PRODUCTOS 
 

• Desde el menú derecho de la /enda, tenemos el enlace del formulario de 
devolución 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
• Nos llevará al formulario el cual debemos rellenar. 

 

 
• Una vez rellenado debemos hacer clic en Devolver 
• Recibirá un mail con asunto “Devolución Tienda Online Almedia “  
• A par/r de la recepción de dicho mail podrá pasarse por el departamento de 

uniformes para realizar la devolución. 
• El plazo para las devoluciones son 30 días desde la recogida de la prenda. 
• Para realizar un cambio de talla, deberá realizar la devolución y una compra 

nueva. Si desea poder recoger la nueva prenda el mismo día que devuelve la 
anterior debe haber realizado previamente la compra y tener el mail indicando 
que su pedido está preparado. 

• Recordamos a los socios que en horario de atención de uniformes tendrás todas 
las prendas y tallas disponibles para probarlas si lo desean antes de hacer la 
compra. 


